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Rejon Grantown on Spey

Pomoc i wsparcie zapewniane przez samorzad
rejonu Highland podczas epidemii koronawirusa

Samorzad rejonu Highland podjat rézne dziatania, aby pomadc
osobom, na ktdrych zycie miat wptyw wybuch epidemii
koronawirusa.

Ponizsze informacje wyjasniajg, jakiego rodzaju wsparcie
mozemy zaoferowac.

WSPARCIE ZYWNOSCIOWE — osoby w sytuacji kryzysowej, ktdre pilnie potrzebuja
produktédw zywnosciowych, mogg je otrzymaé — obejmuje to osoby, ktdre musiaty poddac
sie samoizolacji i nie majg zadnego innego sposobu na zdobycie zywnosci.

RECEPTY — mozemy je dla Was odebrag, jesli nie macie zadnych innych opcji dostepnych
lokalnie.

Oba rodzaje ustug sg poufne, jesli poprosicie o to, aby$my nie przekazywali Waszych danych
zadnym osobom trzecim.

Infolinia dotyczaca epidemii koronawirusa,
nr tel.: 0300 303 1362
(czynna od poniedziatku do pigtku, od godz. 8:00 do 17:00,
potaczenie jest BEZPLATNE)

Jesli Wasze zapytanie dotyczy innych pilnych kwestii, w ktérych moze poméc samorzad,
prosze sie skontaktowac z naszym Biurem Ustug pod numerem 01349 886602. Nalezy takze
nadal jak najczesciej korzysta¢ z formularzy i zasobdéw dostepnych w internecie, tak abysmy
mogli udziela¢ wsparcia tym osobom, ktdre najbardziej tego potrzebuja.
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WSPARCIE §RODOW|SKOWE: Grantown Here2Help to lokalna grupa

Srodowiskowa, ktdra zapewnia wsparcie w spotecznosci lokalnej. Infolinia samorzgdu moze
Wam pomoc sie z nimi skontaktowaé, mozecie takze zadzwonic bezposrednio do nich.

NUMER TELEFONU GRUPY SRODOWISKOWEJ GRANTOWN HERE 2 HELP: 01479 722170

Zespot interwencji sSrodowiskowej grupy Grantown Here2Help nadal zapewnia wsparcie.
Obejmuje ono:

J zapewnianie zywnosci z zasobdw srodowiskowych
J pilne odbieranie recept
J pomoc W robieniu zakupdéw, jesli nikt inny nie moze Wam pomaéc

To wsparcie jest dostepne poprzez ustugi wolontariuszy Srodowiskowych, ktdrzy pracuja dla
infolinii Grantown Here to Help (01479 722170). Wolontariusze odbierajg telefony w
godzinach 9:00 — 18:00 od poniedziatku do soboty, poza tymi godzinami mozna nagrywac
wiadomosci na ich automatyczng sekretarke, lub wysta¢ do nich email:
grantownh2h@gmail.com

POMOC FINANSOWA: Zespot ds. zasitkow panstwowych samorzadu sprawdzi,

ktore zasitki nalezg sie osobom w Waszej sytuacji i wypetni wnioski o przyznanie zasitkow w
Waszym imieniu. Na przyktad, jesli poddajesz sie samoizolacji i masz mate zarobki, moze Ci
sie naleze¢ pomoc w pokryciu kosztow ogrzewania, podrézy i innych kosztédw. Nasz zespot
ds. zasitkow panistwowych moze takze ztozy¢é w Waszym imieniu wnioski o wszelkie zasitki,
ktore mogg Wam sie naleze¢, w tym obnizke raty podatku lokalnego Council Tax. Nasze
ustugi sg darmowe i poufne. Prosze sie skontaktowac z naszymi specjalistami od zasitkow
pod DARMOWYM numerem telefonu 0800 090 1004 (9:00 — 17:00), lub emailem:
welfare.support@highland.gov.uk

PORADY OBYWATELSKIE: Mmozna takze zadzwoni¢ po pomoc do Biura Porad

Obywatelskich rejonu Inverness Badenoch & Strathspey pod numer 01479 810919 od
poniedziatku do pigtku
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INNE UStUGI: bodatkowo, oproécz ustug, z ktdrych mozna skorzystaé przez infolinie
samorzadu, pomocne mogg by¢ takze ponizsze informacje:

Zdrowie i obawy zwigzane z epidemiag koronawirusa:

e www.nhsinform.scot/illnesses-and-conditions/infections-and-poisoning/coronavirus-
covid-19 - Ostatnie wskazowki panstwowej stuzby zdrowia NHS Scotland i rzadu
szkockiego na temat koronawirusa (COVID-19), w tym utrzymywanie odpowiedniej
odlegtosci od innych osdéb oraz porady dla gospodarstw domowych, w ktérych ktos
zarazit sie wirusem.

e www.readyscotland.org/coronavirus/ - to oficjalna strona internetowa dziatu
reagowania kryzysowego rzgdu szkockiego. Zapewnia konkretne porady na temat
szukania dodatkowego wsparcia w zwigzku z epidemiag wirusa COVID-19.

Zdrowie psychiczne — Mozna skorzystaé z ustug wielu organizacji, ktére moga

udziela¢ wsparcia w tym trudnym okresie, kiedy Wasze zdrowie psychiczne mogto ucierpiec
z powodu leku i niepokoju wynikajgcych z obaw o zdrowie, finanse i rodzine.

e Organizacja Breathing Space - 0800 83 85 87 www.breathingspace.scot/ - oferuje
darmowag, poufng rozmowe telefoniczng osobom, ktére mieszkajg w Szkocji i sg
powyzej 16 roku zycia, ktdre majg problemy z kiepskim samopoczuciem, depresja lub
nerwica.

e Dobro psychiczne —to zbidr informacji i porad na stronie internetowej
www.highlandmentalwellbeing.scot.nhs.uk

e Organizacja Samaritans — 116 123 (potaczenie jest bezptatne i nie bedzie widoczne na
rachunku za telefon) - www.samaritans.org/scotland/how-we-can-help
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